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Inledning

Syftet med denna rutin

Avsikten med denna rutin 4r att sékerstélla en réttsséker handlaggning nér det finns
misstankar eller konstaterade missforhallanden i jourhem, familjehem, hem for vard eller
boende (HVB,) stodboende eller SiS sérskilda ungdomshem, vilka tar emot barn eller
unga som placeras utanfor det egna hemmet med stdd av socialtjénstlagen (SoL) eller
lagen (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU). I rutinens syfte
ingar att bidra till att sdkerstélla att barn och unga som placeras utanfor det egna hemmet
alltid garanteras trygghet, sékerhet och en i dvrigt god vérd.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tills vidare for verksamheter i samtliga socialforvaltningar, Nordost,
Centrum, Sydvist och Hisingen, med ansvar for placeringar utanfor det egna hemmet av
barn under 18 &r och unga som har fyllt 18 men inte 21 ar.

Bakgrund

Var och en som fullgdr uppgifter inom socialtjansten eller vid Statens institutionsstyrelse
ska medverka till att den verksamhet som bedrivs och de insatser som genomfors &r av
god kvalitet. Socialndmnden ska faststdlla rutiner som sékerstéller att en utredning inleds
i enlighet med 14 kap. 2 § SoL nér ett barn eller en ung person som é&r placerad i
familjehem, HVB, stodboende eller SiS sérskilda ungdomshem kan behdva ytterligare
insatser eller behdver omplaceras (2 kap. 2 § SOSFS 2012:11) Detta géller till exempel
dé en pagaende placering kan anses vara olamplig pé grund av uppdagade
missforhallanden i varden.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna rutin

Socialférvaltningarnas rutin for hantering | Rutinen ska ldsas parallellt i de fall barnet
av skyddade personuppgifter eller den unge har ndgon form av
skyddade personuppgifter.

Utreda barn under 18 ar enligt Rutinen beskriver de olika
socialtjanstlagen (SoL) arbetsmomenten i utredningens
handldggningsprocess.

Overviiga polisanmélan vid misstanke om | Rutinen tydliggor nimndens ansvar i de
brott mot barn under 18 ar fall det finns oro fOr att ett barn utsatts for
brott.
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Handlaggningsstdd

Beskriver den sérskilda handlaggningen i
socialtjdnstens utredningsarbete vid
misstanke om brott mot barn

Stodjande dokument

Placerade barn och unga. Handbok for socialtjidnsten (Socialstyrelsen, 2023).

Lex Sarah — Handbok for tillimpning av bestimmelserna om lex Sarah (Socialstyrelsen,

2014).

SOSFS 2013:16 Andring i foreskrifterna och allminna raden (SOSFS 2011:5) om lex

Sarah.
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Rutin

Checklista

Aktualisera inkommen anmélan med informationen
om misstinkta eller konstaterade missforhéllanden.

Informera enhetschef (ec), barnets ansvariga socialsekreterare
(soc.sekr.) samt 1:e socialsekreterare.

Gor en omedelbar skyddsbedomning

Overvig en polisanmilan vid misstanke om brott

Fatta ett beslut att inleda en utredning enl. 14 kap. 2 § SoL

Informera vardnadshavarna, barnet eller den unge

Informera boendet alt.
familjehemmet

Informera annan socialfoérvaltning eller kommun
Vid behov, utse en oberoende utredare
Genomfor utredningen

Kalla till ett planeringsméote

Delta i planeringsméte

Besluta om fortsatta insatser

Overvig beslut om forbud att ta emot barn i sitt hem

Ansvarig

Den som tagit
emot informationen

Den som tagit
emot informationen

Soc.sekr. i samrad
med 1:e soc.sekr.

Soc.sekr. i samrad
med 1:e soc.sekr.

Beslutsfattare enl.
delegationsordning

Soc.sekr.

Soc.sekr.
Familjehemssekr

Soc.sekr./enhetschef
Enhetschef
Soc.sekr.

Soc.sekr.

Soc.sekr., berorda ec
och 1:e soc.sekr.

Beslutsfattare enl.
delegationsordning

Ec overviger fragan
Néamnden fattar beslut

J000niopoooooot
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Aktualisera anmalan om misstankta eller
konstaterade missforhallanden

Om en handling eller en underlatelse har medfort ett hot mot eller konsekvenser for enskildas liv,
sakerhet eller fysiska eller psykiska hélsa sa dr det ett missférhallande. I rutinen anvénds begreppet
missforhdllanden i en vid betydelse, och omfattas av bestimmelserna om lex Sarah. Det innebdr att
en beddmning maste goras i varje enskilt fall om barnet eller den unge kan vara kvar i
familjehemmet, stodboendet, HVB eller SiS sdrskilda ungdomshem eller om missforhallandena och
bristerna dr omfattande och omdjliggdr en fortsatt placering.

Nir socialtjénsten far kinnedom om att missforhéllanden kan férekomma eller forekommer i ett
jourhem, familjehem, enskilt hem som tagit emot ett barn f6r omedelbar placering, HVB,
stodboende eller SiS sirskilda ungdomshem infaller nimndens utredningsskyldighet enligt 14 kap.
2 § SoL. Informationen ska aktualiseras som en anmdlan alternativt annat sdtt beroende pa vem
som ldmnat informationen.

Information kan komma direkt fran barnet eller den unge, exempelvis i samband med den
regelbundna uppf6ljningen. Information kan &ven komma fran barnets eller den unges omgivning
till exempel foréldrar eller skolpersonal. Socialsekreteraren kan ocksa géra egna iakttagelser, som
ger upphov till oro for barnets eller den unges situation i hemmet eller boendet.

Informera enhetschef och barnets socialsekreterare

Niér det framkommer information om missténkta eller konstaterade missférhéllanden vid ett
jourhem, familjehem, HVB, stodboende eller SiS sdrskilda ungdomshem ska barnets eller den
unges socialsekreterare och dennes enhetschef omgéende informeras. Om missforhallandet géller
ett jourhem eller familjehem ska dessutom enhetschefen for familjehemssekreterare informeras
liksom enhetschefen for HVB och stodboende nir missforhallandet géller stadens egen verksamhet.

Omedelbar skyddsbedomning

En beddmning av om barnet eller den unge &r i behov av omedelbart skydd ska goras samma dag
som anmélan kommer in eller senast dagen efter om anmélan kommer in sent den dagen. Nar
barnets eller den unges omedelbara behov av skydd ska bedomas handlar det om en forsta
beddmning, d.v.s. en beddmning av behovet av skydd och omplacering samma dag.

Det kan vara svart att virdera uppgifter som tyder pd missférhallanden och bedéma vilket
tillvigagangssétt som dr mest lampligt utifran barnets eller den unges bésta. Det &r viktigt att
socialtjansten gor bedomningen och agerar utifran att varje barn eller ung person och situation &r
unik; att socialtjansten varken ar for passiv eller forhastar sig. Den omedelbara skyddsdémningen
gors 1 samrdd med 1:e socialsekreterare, som 1 sin tur ska stimma av med berérd enhetschef samt,
om det dr aktuellt, &ven med familjehemssekreteraren. Beslut om omedelbar omplacering fattas i
enlighet med géllande delegationsordning.

Den omedelbara skyddsbeddmningen ska dokumenteras i Treserva och motiveras sé att det framgar

o vilka faktiska omsténdigheter och hindelser av betydelse som ligger till grund for
beddmningen
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e om barnet eller den unge har behov av omedelbart skydd och i sa fall vilket skydd
e hur socialtjansten kommit fram till vilket behov av skydd barnet eller den unge har.

Overviga polisanmilan vid misstanke om brott
mot barn

Sekretessbrytande regler (10 kap. 21 § Offentlighets- och sekretesslagen, OSL) mdjliggor for
socialtjdnsten att polisanmala brott mot barn enligt 3 kap. (brott mot liv och hélsa),

4 kap. (brott mot frihet och frid) och 6 kap. (sexualbrott) i brottsbalken (BrB) samt brott som anges
i lagen (1992:316) med forbud mot kénsstympning av kvinnor, om det inte strider mot vad som ar
till barnets bésta (SOSFS 2014:6). Huvudregeln ar att socialtjansten skyndsamt bor polisanmaéla
misstanke om ndmnda brott Men det finns ingen skyldighet for socialtjdnsten att polisanméla brott
mot barn.

Jourhemmet, enskilt hem, familjehemmet, HVB, stédboendet eller SiS sirskilda ungdomshem ska
inte underrittas om inkomna uppgifter gillande missténkta eller konstaterade missforhallanden om
det finns misstanke om ett brott och en polisanmélan 6vervégs. Detta eftersom det da &r viktigt att
forst Gvervédga en polisanmélan innan den eller de som misstankarna riktas mot informeras.

Handlédggaren kan konsultera Barnahus i Géteborg samt stimma av med sin enhetschef huruvida en
polisanmaélan ska goras. Nedan lank till Barnahus Goteborg:

https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3a201752710571919

Se handlidggningsstdd "Socialtjanstens barnskyddsansvar” samt Goteborgs Stads rutin for att ‘ Kommenterad [JR1]: Den heter inte s lingre, se
dverviga polisanmélan vid misstanke om brott mot barn under 18 4r”, som finns pa Goteborgs | kommentar ovan

Stads intrandt i Styrande dokument. Kommenterad [KB2R1]: Ursikta men vad heter rutinen
(lyckades ta bort ldnken innan jag skrivit in rédtt namn....)?

Kommenterad [JR3R1]: Handliggningsstdd for drenden
dar barn misstinks vara utsatta for vald eller sexuella
dvergrepp av sin vardnadshavare/forélder

Utredningsprocessen

Nér information inkommer till socialtjdnsten om missténkta eller konstaterade missforhallanden i
ett jourhem, familjehem, HVB, stddboende eller SiS sdrskilda ungdomshem ska en utredning
inledas utan drdjsmal. Personal pa barnens eller den unges skola och barnets daghem bor kontaktas
under utredningsprocessen eftersom dessa eventuellt kan ldmna uppgifter som &r vardefulla vid
bedémning av ett barns eller den unges forhéllande i ett boende.!

I sérskilda fall kan utredningen behdva genomforas av en oberoende utredare frén en annan
socialforvaltning eller kommun. En utredande socialnimnd har mgjlighet att anlita uppdragstagare
som dr fysiska personer och som knyts till nimnden pa ett sadant sétt att de kan anses delta i
ndmndens verksamhet for att utfora utredningen. Om barnet eller den unge har en fortroendefull
kontakt med socialsekreteraren ar det emellertid viktigt att denna kan finnas med som stdd i
utredningsprocessen gillande missténkta eller konstaterade missforhallanden.

Information till vardnadshavare

Barnets vardnadshavare ska sé snart som mojligt f4 informationen och direfter kontinuerligt hallas
informerad under utredningsprocessen. En vardnadshavare méste enligt JO underréttas om

1JO 2006/07 s. 305
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forhallanden som kan ha betydelse for hens instéllning till att 1ata barnet bli kvar i ett visst hem.
Det uttalades i ett JO-beslut som géllde tva placerade barn.? I detta fall hade nimnden kéinnedom
om att det aktuella familjehemmet hade sociala och ekonomiska problem. En utredning om
familjens lamplighet inleddes utan att vardnadshavaren informerades av ndmnden. JO riktade kritik
mot ndmndens handlande och menade att sédana uppgifter inte far undanhéllas for
véardnadshavaren. Detta blir sérskilt tydligt ndr barn &r frivilligt placerade. Véardnadshavarens
mdjligheter att fatta vilgrundade beslut rérande varden om sitt eller sina barn maste viga tyngre dn
familjehemmets intresse av integritet i ssmmanhanget. Enligt JO méste dven vaga uppgifter om att
barnet kan ha utsatts for dvergrepp eller andra missforhallanden bli kiinda for vérdnadshavaren.?

Information till barnet eller den unge

Placerade barns och ungas berittelser maste alltid tas pa allvar. Om det &r barnet eller den
unge som har ldmnat uppgifterna ar det sérskilt viktigt att barnet eller den unge far
information om nér och hur familjehemmet respektive institutionen kommer att
underrittas om uppgifterna. Oavsett, ska barnet utifran dess alder och mognad, eller den
unge, héllas informerad kontinuerligt under utredningsprocessen.

Information till jourhemmet, familjehemmet, HVB, stodboendet
eller SiS sarskilda ungdomshem

Jourhemmet, familjehemmet, HVB, stddboendet eller SiS sérskilda ungdomshem ska, om
det inte finns hinder, fa information om vad som kommit till socialtjanstens kéinnedom
géllande misstdnkta eller konstaterade missforhéllanden i placeringen. Ett sddant hinder
kan vara att en polisanmélan géllande misstanke om brott har gjorts eller dvervégs.

Vid anmilan mot ett jourhem eller familjehem bor familjehemsforaldrarna fa méjlighet
att yttra sig 6ver de uppgifter som inkommit.

Familjehemsforaldrars stéllning

Fragan om familjehemmets ritt till integritet vid en utredning om péastadda missforhéllanden har
behandlats av JO.* Fragan gillde en socialnimnds mojlighet att begéra urinprov av
familjehemsforéldrarna da misstankar fanns om att dessa missbrukade hasch. JO betonade
socialndmndens skyldighet att agera for att ta tillvara det placerade barnets eller den unges
intressen, dvs. att se till att barnet eller den unge far god vird. Aven obevisade och 16sa misstankar
om att familjehemsforéldrar inte uppfyller detta krav kan leda till att uppdraget avslutas om det
beddms vara barnets eller den unges bésta. Dock ska det placerade barnet eller den unge inte
opdkallat tvingas byta familjehem. Om socialndmnden efter en noggrann utredning kommer fram
till att barnet eller den unge ska vara fortsatt placerad i hemmet ar det viktigt att uppméarksamma
hemmets behov av ytterligare stod. Sarskilt viktigt blir det om uppgifterna visar sig ogrundade eller
inte har den karaktéren att barnet eller den unge ska omplaceras. Vid en omplacering pa grund av
missforhallanden kan dven det nya familjehemmet behdva sérskilt stod.

2J0O 1991/92 s. 221.
3JO dnr. 2013-1998; JO dnr. 1605-1999.
4J0O 1994/95 s. 290
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Information till annan socialférvaltning eller kommun

Det éligger varje tjansteman att sjdlv anmdla eller forvissa sig om att en anmélan gors om
det finns anledning att tro att ett barn kan vara i behov av atgérder fran socialtjénsten. I de
fall 6vriga barn inte dr kénda ska enhetschef for familjehemssekreteraren, stddboendet
eller institutionen informera annan socialforvaltning eller kommun som har placerade
barn i den verksamhet som de missténkta eller konstaterade missforhéllandena giller.
Enhetschef for ansvarig socialsekreterare anméler till IVO nér det géller externa HVB
och stodboende.

Planeringsmote

Utredande socialsekreterare kallar berdrda tjanstemédn (exempelvis familjehemssekreterare,
1:e socialsekreterare samt berdrda enhetschefer) till ett forsta mote dér foljande ska diskuteras

e innechdllet i anmdlan, d.v.s. den inkomna informationen

e barnets eller den unges behov av skydd eller stod

e nir det dr aktuellt, jour-/familjehemmets behov av stod

o vilken information som ska ges till det berérda barnet eller den unge

e vilken information som ska ges till vardnadshavaren

o vilken information som ska ges till det berérda jour- eller familjehemmet, HVB,
stodboendet alternativt SiS Sarskilda ungdomshem

e nir informationen ldmnas ska det ske pé ett mote pa socialkontoret, vilka som ska
delta i motet

e vilka hembesdk/institutionsbesok som ska goras, nér och vilka som deltar

e om en avvikelse/lex Sarah rapport ska skrivas
ar det aktuellt att gora en polisanmélan

e Ovriga relevanta fragor utifran aktuell situation

Bedomning och beslut om fortsatta insatser

En bedomning méste goras i varje enskilt fall huruvida barnet eller den unge kan vara kvar i en
pagaende placering eller om bristerna dr omfattande och omdjliggér en fortsatt placering. Barnets
eller den unges ritt till en god omsorg fér aldrig asidoséttas. Vid en eventuell omplacering stills,
enligt JO, samma krav pa utredning, planering, stdd och hjilp till barnet eller den unge, de
biologiska fordldrarna och familjehem som vid en forstagéngsplacering. Det innebér bland annat att
mojligheten att placera i barnets eller den unges nitverk ska dvervigas dven vid omplacering.

Ar barnet placerat med stod av SoL kan barnet inte omplaceras till ett nytt jourhem, enskilt hem,
familjehem, HVB eller stddboende utan vardnadshavarnas eller den gode mannens samtycke. Aven
det barn och unga som fyllt 15 &r maste ge sitt samtycke.

Ar barnet placerat med stod av LVU ir det socialnimnden som bestimmer hur varden av
barnet eller den unge ska ordnas och var hen ska vistas under vardtiden. Néamndens
véardansvar far dock inte medfora att en vardnadshavare frantas allt inflytande. JO har i

5 JO dnr 4347-1993
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flera fall kritiserat socialndmnder for att inte ha 14tit vardnadshavarna f3 ta del av och
yttra sig dver underlaget infor beslut om omplacering.®

Nér missforhéllanden i ett jourhem, enskilt hem, familjehem, HVB, stédboende eller SiS
sérskilda ungdomshem utreds och stéllning tas till om det aktuella barnet eller den unge
ska vara kvar i den pagaende placeringen eller omplaceras ska ett nytt placeringsbeslut
fattas av socialndmndens individutskott.

Socialsekreteraren ansvarar for att tjansteutlatande skrivs och ldmnas till 1:e socialsekreterare, som
i sin tur lankar tjénsteutlatandet och forslag till beslut enligt lokal utskottsrutin.

Beslut om forbud att ta emot barn och unga i sitt
hem

Nir ett barns bésta kréver det, far socialndmnden forbjuda eller begransa mojligheterna
for en person som har sitt hem inom kommunen att i hemmet ta emot andras barn. Ett
sadant forbud omfattar inte fall dd det med hénsyn till siarskilda omsténdigheter dr
uppenbart befogat att ett barn tas emot i hemmet (18 kap. 11 § SoL). Bestdmmelsen syftar
till att socialndmnden ska kunna ingripa nér det behdvs for att skydda barn och unga fran
att vistas i olampliga miljoer, bade tillfalligt och mer stadigvarande. Bestimmelsen kan
anvéindas pa hem som tar emot privata placeringar, familjehem, ferichem etcetera. Den
kan ocksa anvindas for att komma till rdtta med missforhallanden i en kontaktfamilj eller
ett jourhem som anlitas av annan kommun. Bestdmmelserna kan vidare tillimpas nér
kommunen vill férbjuda ett hem i kommunen att erbjuda sig att bli familjehem at en
annan kommun. Forbudet behover inte vara generellt. Det kan begrénsas till att avse till
exempel barn eller unga i en viss alder eller férbindas med vissa villkor, vilka kan
upphévas eller dndras nér forhallandena ger anledning till det. Ett meddelat forbud
kommer inte att gélla vid flyttning till en annan kommun. Det kan dock finnas skl for
ndmnden att underrétta socialndmnden i den nya kommunen enligt bestimmelserna i 19
kap. 1 § SoL.

Beslutet om forbud att ta emot barn och unga i sitt hem fattas av socialnimnden och kan
enligt 30 kap 10§ 2 st inte delegeras. Enhetschef for familjehemsenheten ansvarar for att
vicka fragan.

6JO 2008/09 s. 300; JO 2010/11 s. 392
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